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Uvod

Ptedlozen4 metodika pojednava o zdkonu ¢. 189/2016 Sb., kterym se méni
zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon
¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich, ve znéni zakona ¢. 87/2015 Sb., a
zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani
(zdkon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdé&jSich predpist, ktery nabyl

Géinnosti dne 1. 8. 2016. O vyie zmindném zakonu téZ jako o detenéni novele'.

V zakonu ¢. 108/2016 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist, upravuje vyse zminénd novela problematiku poskytovani socidlnich
sluzeb bez souhlasu uzivatele socidlni sluzby, a to novymi ustanovenim § 91a,
91b a 9lc, jejichz obsahem jsou podminky, za kterych miize byt uzaviena
smlouva o poskytovani socidlni sluzby bez souhlasu osoby, kter¢ ma byt sluzba
poskytovana, postup pii projevu vazné minéného nesouhlasu ze strany uzivatele
sluzby a podminky vedeni evidence poskytovatelem socialni sluzby, ve vyse

zminénych piipadech uvedenych v ustanovenich § 91a a 91b.

! Detencni novela rovnéZ upravuje vy$i prispévku na péci (u. §11), narok na pfispévek a jeho
vyplatu (u. §11 odst. 2), povinnosti Zadatele o pfispévek (u. §21 odst. 1), fizeni o pfispévku u. § 25 odst.1a §
26 odst.1. Rovnéz tato novela pfidava ustanoveni §82 do podminek registrace.
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Vyklad a metodika pro poskytovatele pobytovych socialnich
sluzeb

Kapitola je vénovana vykladu a metodickym doporu¢enim k novym
ustanovenim § 91a, 91b a 91c¢ zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve

znéni pozdéjsich predpist.

§91a Postup pfi uzavirani smlouvy bez souhlasu osoby

Smlouva o poskytovani socialni sluzby je upravena ustanovenimi § 90 — §
91 zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist.
Dle ustanoveni § 90 miize osoba pozadat o poskytnuti socialni sluzby piimo
poskytovatele socialni sluzby ¢i obec, ve které ma trvaly nebo hladSeny pobyt, a to

pro zprostiedkovani kontaktu poptavané socialni sluzby.

Obecnou problematiku uzavirani smlouvy o poskytovani socialni sluzby
fe$i ustanoveni § 91, zde je stanoveno kdo a za jakych podminek smlouvu
uzavira, jakou formou ma byt smlouva uzaviena, jaké nalezitosti musi smlouva
spliiovat, formuluje povinnost osoby o podani informace o zdravotnim stavu
poskytovateli pfed uzavienim smlouvy a formuluje povinnosti a postup

poskytovatele pfi odmitnuti smlouvy.

Odstavec 6 ustanoveni § 91 upravuje problematiku uzavirani smlouvy o
poskytovani socidlni sluzby mezi poskytovatelem a osobou, ktera dle 1¢katského
posudku neni schopna sama jednat a nema zdkonného zastupce ¢i opatrovnika.
V ptipadech vysSe zminénych zastupuje osobu pii uzavirani smlouvy
s poskytovatelem socialni sluzby, obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti, dle
mista trvalého pobytu osoby ¢i obecni Gfad obce s rozsifenou plsobnosti, dle sidla
poskytovanych sluzeb, a to za predpokladu, Ze se jednd o socidlni sluzby
pobytového typu nebo socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickém zarizeni.
§ 33 definuje pobytové socidlni sluzby jako ty, které jsou spojeny s ubytovanim

v zafizeni socialnich sluzeb (Tabulka 1).
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Tabulka 1 Pobytové socialni sluzby dle zak. €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

pozdéjsich predpist

Sluzby socialni péce Sluzby socialni prevence
§44 odlehcovaci sluzby § 57 azylové domy
§47 tydenni stacionafe §58 LI T =2y
domovy pro osoby se zdravotnim o
§48 L § 60 krizova pomoc
postizenim
§ 49 domovy pro seniory § 60a intervencni centra
§50 domovy se zvlastnim reZzimem § 64 sluzby nasledné péce
§ 51 chranéné bydleni § 68 terapeutické komunity
socialni sluzby poskytované ve
§52  zdravotnickych zafizenich l0zkové §70 socialni rehabilitace
péce

Podminky, za kterych uzavirda smlouvu o poskytovani socidlni sluzby
opatrovnik nebo obecni ufad obce s rozsifenou plsobnosti, dle § 91 odst. 6, jsou
predmétem ustanoveni § 91a. Dle odst. 1 ustanoveni § 91a mlze za osobu, ktera
s uzavienim smlouvy o poskytovani socialni sluzby neprojevila souhlas, uzaviit
smlouvu opatrovnik® nebo obecni ufad obce s rozsifenou piisobnosti’, a to za
podminek:

1. neposkytnuti okamZité pomoci pfi feseni nepfiznivé socialni situace by v disledku
oslabeni nebo ztraty schopnosti z duvodu nepfiznivého zdravotniho stavu

2 Pokud smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb uzavird za osobu opatrovnik, je toto vazano na
omezeni ve svépravnosti ve schopnosti samostatného jednani ve vySe zminéné oblasti. (Opatrovnictvi
Clovéka, §465 - § 471 zékona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni a Omezeni svépravnosti
§55 - § 65 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni).

3 Pro uzavfeni smlouvy obecnim Gfadem obce s rozSifenou pusobnosti je nutny fakt, ze osoba
nema zakonného zastupce ¢&i opatrovnika, v takovém pfipadé je smérodatny Iékafsky posudek vydany
poskytovatelem zdravotnich sluzeb potvrzujici neschopnost Zadatele samostatné jednat, na jehoz zakladé je
osoba zastupovana statutarnim zastupcem ¢i jim povéfenou osobou vy3e zminéného uUfadu (Vice viz:
Doporuceny postup ¢. 1/2014, ktery nahrazuje a rusi plivodni doporu¢eny postup €. 1/2011, Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/16064/Doporuceny postup 2014-07-07.pdf).
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zpusobeného dusevni poruchou ohrozilo jeji Zivot* nebo by ji hrozilo vazné poSkozeni
zdravi anebo by totéZ hrozilo osobam v jejim okoli a

2. nezbytnou podporu a pomoc ji nelze zajistit mirnéjsim a méné omezujicim opatrenim.

Ustanoveni § 91a zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjSich predpisi primarné necili na skupinu poskytovateli
socialnich sluZeb. VySe zminéné ustanoveni ukladd a upravuje spiSe prava
opatrovnikli ¢i obecnich ufadl obci s rozsifenou piisobnosti viici osobé, které ma
byt pobytova socialni sluzba poskytovana. Poskytovatelé socidlnich sluzeb nejsou
kompetentni k posuzovani, zda byly zdkonné podminky pro uzavieni smlouvy bez
souhlasu uzivatele splnény ¢i ne. Pfi podpisu smlouvy opatrovnikem ¢i obecnim
ufadem obce s rozSifenou plsobnosti lze tedy piedpokladat, ze podminky

stanovené ustanovenim § 91a byly splnény.

Doporuceni pro poskytovatele socialnich sluzeb:

Poskytovatel socialni sluzby neposuzuje splnéni podminek stanovenych
v ustanoveni § 9la, také neruc¢i za to, ze byly podminky definované v tomto

usneseni splnény.

Poskytovatel ma stanoven postup pro uzavirdni smlouvy opatrovnikem ¢i

obecnim tfadem obce s rozsifenou piisobnosti.

Vzhledem k tomuto usneseni vznikd pro poskytovatele povinnost evidence
smluvnich vztahi vySe zminénych, a to na zikladé ustanoveni §91c zakona ¢.
108/2006Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi (viz.

kapitola §91c Evidencni povinnost).

4 Podminka vazného poskozeni zdravi nebo ohroZeni Zivota osoby, ¢i osob v jejim okoli, plynouci z
oslabeni nebo ztraty schopnosti z divodu nepfiznivého zdravotniho stavu zplsobeného duSevni poruchou
osoby musi byt v pfipadé, kdy za tuto rozhoduje obecni Ufad obce s rozSifenou plsobnosti, potvrzen
lékafskym posudkem. V pfipadé, Ze smlouvu za vySe uvedenou osobu uzavird opatrovnik, neni tento
posudek z hlediska ob¢anského zakoniku nutny, nicméné dle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu je pfed uzaviranim smlouvy o poskytnuti pobytové socialni sluzby
nutny posudek o zdravotnim stavu osoby, které ma byt sluZzba poskytovéna, vydany registrujicim
poskytovatelem zdravotnich sluzeb v oboru vSeobecné praktické lékafstvi.
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§ 91b Projev vazné minéného nesouhlasu ze strany uzivatele

Deten¢ni novela vnasi do zdkona o socialnich sluzbach podminky, za
kterych 1ze vypovédét smlouvu o poskytovani socidlni sluzby na zakladé¢ vazné
minéného nesouhlasu ze strany uzivatele. VySe zminéné je definovano
ustanovenim § 91b zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist:

1.V pfipadé, kdy osoba, ktera neni schopna vypovédét smlouvu o poskytovani pobytové
socialni sluzby, projevi vazné minény nesouhlas s poskytovanim pobytové socialni
sluzbys, je poskytovatel socialni sluzby povinen oznamit tuto skutecnost ve Ihité 24

hodin soudu, v jehoz obvodu je zafizeni socialnich sluzeb, ve kterém se tato osoba
nachazi.

2. Oznameni soudu o podezfeni na nepfipustnost drzeni osoby v zafizeni socialnich
sluzeb muze ucinit kazdy.

3. Poskytovatel sociélnich sluzeb je povinen o oznameni soudu podle odstavce 1
informovat bez zbyte¢ného odkladu toho, kdo za osobu uzaviel smlouvu o poskytovani
pobytové socialni sluzby.

Osobou, ktera neni schopna vypovédét smlouvu o poskytovani socidlni
sluzby je osoba takova, ktera je omezena ve svépravnosti k pravnim tkonim
tykajicich se uzavirdni smluvnich vztahii. Dale je takovou osobou ta, ktera
omezena ve svépravnosti neni, ale vypovézeni smlouvy ji neni dovoleno naptiklad
z dtvodu aktudlniho zdravotniho stavu’. Projev vaZn& minéného nesouhlasu a
jeho forma nejsou zakonem definovany, za takovy projev lze tedy povazovat
nejen napiiklad projev verbélni ale také neverbalni. Posouzeni vazné minéného
nesouhlasu wuZzivatele je nutné realizovat individudlné s pfihlédnutim ke
schopnostem, moznostem a dovednostem uzivatele, a v neposledni tad¢ také
vzhledem k jeho zdravotnimu stavu. Poskytovatel socidlnich sluzeb mé dle odst. 1
ustanoveni § 91b povinnost oznamit vazné minény nesouhlas soudu, a to ve

lhiité 24 hodin od projevu uzivatele. Oznadmeni Ize realizovat formou listinnou ¢i

5Viz Tabulka 1, s. 4
6 §91b se vztahuje na vSechny uZivatele pobytové socialni sluzby
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elektronickou prosttednictvim e-Podatelny’. Oznameni je podavano soudu, do
jehoz obvodu spada zafizeni socidlnich sluzeb, kde je uzivateli poskytovana
sluzba®. Poskytovatel je v piipadé oznameni vazn& miné&ného nesouhlasu soudu
povinen bez zbytecného odkladu oznamit tuto skute¢nost prislusné osobé, ktera
za uzivatele socialni sluzby smlouvu podepsala (opatrovnik ¢i statutarni zastupce

¢1 jim zmocnény zameéstnanec obecniho ufadu obce s rozSifenou obecni

ptislusnosti).

V ptipad¢ podezieni na nepfipustnost drZzeni osoby v zafizeni socidlnich sluzeb,
muze oznameni soudu o takovémto jednani podat jakékoliv osoba, a to listinnou

formou ¢i prostfednictvim e-Podatelny (viz vyse).

Doporuceni pro poskytovatele socialnich sluzeb:

e Poskytovatel ma zpracovan vnitini postup, piipadné¢ metodicky pokyn pro
povinnost ozndmeni soudu v pfipad¢, Ze klient vyslovi vazné minény
nesouhlas s poskytovanim socialni sluzby.

e Poskytovatel ma zpracovan vnitini postup pro povinnost ozndmeni soudu v
piipadé, ze klient vyslovi vdzné minény nesouhlas s poskytovadnim socidlni
sluzby o svatcich a ve dnech pracovniho klidu.

e Poskytovatel ma wvnitiné zpracovan systém odpovédnosti Kk plnéni
oznamovaci povinnosti ve véci vazné¢ minéného nesouhlasu uZzivatele (kdo
podava oznameni).

e Poskytovatel informoval v§echny pracovniky o oznamovaci povinnosti ve
véci vazné minéného nesouhlasu — vSichni pracovnici védi, co je vazné
minény nesouhlas a na koho se maji v organizaci v takové situaci obratit, aby
nesouhlas soudu oznamil.

e Poskytovatel ma stanoven vnitini postup (zpusob, formu) pro informovani
pfislusné osoby (opatrovnik, zaméstnanec OU ORP) o oznameni vazné
minéného nesouhlasu soudu.

e Poskytovatel zaznamenava a eviduje zptsob informovani prislusné osoby o
oznameni vazn¢ minéného nesouhlasu soudu.

e Poskytovatel vede evidenci projevenych vazné minénych nesouhlasi (vice
viz. kapitola §91¢ Evidenéni povinnost).

" Dostupné z: http://epodatelna.justice.cz/ePodatelna/epo1200new/form.do
8 Seznam okresnich soudd, dostupny z: http://www.statnisprava.cz/rstsp/ciselniky.nsf/i/d0091
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§91c¢ Evidenéni povinnost

Deten¢ni novela uklada, na zakladé ustanoveni §91c, poskytovatelim
povinnost vést evidenci osob, kterym poskytuje pobytovou socialni sluzbu na
zéklad& smlouvy uzaviené podle § 91a°, a v piipadech uvedenych v § 91b' odst.

1., pfedmétem vedeni evidence jsou informace:

a) jméno, popfipadé jména, pfijmeni a datum narozeni osoby,
b) datum zahajeni poskytovani pobytové socialni sluzby,

¢) jméno, popfipadé jména, pfijmeni opatrovnika a adresa pro doruc¢ovani nebo oznaceni
obecniho dfadu obce s rozSifenou pusobnosti, ktery uzaviel smlouvu o poskytovani
pobytové socialni sluzby podle § 91a,

d) datum a Cetnost projevenych vaziné minénych nesouhlasi osoby s poskytovanim
pobytové socialni sluzby, véetné popisu situace,

e) zaznam o spinéni povinnosti oznamit soudu podle § 91b odst. 1 skutecnost, Ze osoba
projevila vazné minény nesouhlas s poskytovanim pobytoveé socialni sluzby, a

f) popis vyfeSeni situace.

Pro evidenci osob evidovanych dle ustanoveni § 91a plati body a) — c), pokud
takové osoby vyslovi vazné minény nesouhlas s poskytovanim socidlni sluzby,
plati pro n¢ dale podminky vedeni evidence jako v pfipad¢ ustanoveni § 91b, tedy

jsou k evidenci dle § 91a dale evidovany body d) — f).

Osoby, kterym je poskytovana pobytova socialni sluzba a nejsou klasifikovany
dle ustanoveni §91a (nebyla uzaviena smlouva o poskytovani socialni sluzby bez
jejich souhlasu), jsou evidovany dle §91c pouze v ptipad€, vyslovi-li vazné

minény nesouhlas s poskytovanim socialni sluzby.

Evidenc¢ni povinnosti podléhaji vazn€ minéné nesouhlasy, které byly projeveny po

datu 1. 8. 2016. Eviden¢ni povinnost bude predmétem inspekce.

Navrh na vedeni evidence viz Piiloha ¢. 1.

9 Smlouva o poskytovani pobytové socialni sluzby v zafizeni sociélnich sluZzeb uzaviena za osobu,
kterd neprojevila k uzavieni smlouvy ¢i jejim zméndm souhlas, smlouva je realizovdna mezi
poskytovatelem socialni sluzby a opatrovnikem & obecnim Ufadem obce s rozSifenou obecni pisobnosti
(viz. kapitola §91a Postup pfi uzavirani smlouvy).

10V pfipadé, kdy osoba, ktera neni schopna vypovédét smlouvu o poskytovani pobytové socialni
sluzby, projevi vazné minény nesouhlas s poskytovanim pobytové socidlni sluzby, je poskytovatel socialni
sluzby povinen oznamit tuto skutecnost ve |hité 24 hodin soudu, v jehoz obvodu je zafizeni socialnich
sluZeb, ve kterém se tato osoba nachazi.
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Rozhodnuti soudu

V piipad¢, kdy soud rozhodne, ze podminky pro poskytovani socidlni
sluzby bez souhlasu uzivatele jsou splnény a dalsi drzeni v zafizeni socialnich
sluzeb je piipustné, pokracuje poskytovatel v poskytovani socidlni sluzby.
V ptipadé€, ze uzivatel vyslovi dalS§i vazné minény nesouhlas s poskytovanim
socialni sluzby, je poskytovatel povinen znovu postupovat dle ustanoveni §91b a

vede evidenci dle ustanoveni §91c".

V ptipadé, kdy soud rozhodne, Ze drzeni v zafizeni socidlni sluzby neni
ptipustné, ukonci poskytovatel pobytové socidlni sluzby dalsi poskytovani sluzby,
a to nejdiive ode dne, kdy bylo toto rozhodnuti doruceno.

Poskytovatel socidlni sluzby muaze podat odvolani proti rozhodnuti soudu,

toto vSak nema vliv na naplnéni rozsudku, sluzba musi tedy na zaklad¢ rozhodnuti

dale pokracovat ¢i byt ukoncena.

11 Rizeni miize byt znovu zahajeno po uplynuti héity 30 dna.
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Shrnuti - povinnosti poskytovatele

§91a Postup pri uzavirani smlouvy bez souhlasu osoby

e Vzhledem k tomuto usneseni vznikd pro poskytovatele povinnost evidence
smluvnich vztahli vySe zminénych, a to na zéklad¢ ustanoveni §91¢ zakona ¢.
108/2006Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich piedpisi (viz.
kapitola §91¢ Eviden¢ni povinnost).

§ 91b Projev vazné minéného nesouhlasu ze strany uzivatele

e Poskytovatel informuje soud do 24 hodin od obdrzeni vazn¢ minéného
nesouhlasu s poskytovanim pobytové socidlni sluzby ze strany uzivatele.

e Poskytovatel vede evidenci projevenych vdzné minénych nesouhlasti (vice
viz. kapitola §91c Eviden¢ni povinnost).

e Poskytovatel, v pfipadé oznameni soudu o vazné minéném nesouhlasu
s poskytovanim socidlni sluzby, bez zbyte¢né¢ho odkladu informuje o tomto
osobu, ktera za uzivatele socidlni sluzby smlouvu podepsala

§91c Evidenéni povinnost

e Poskytovatel vede evidenci o piipadech stanovenych §9la a 91b, tato
evidence obsahuje:

a) jméno, popiipad¢ jména, pfijmeni a datum narozeni osoby,

b) datum zahdjeni poskytovani pobytové socialni sluzby,

¢) jméno, poptipad¢ jména, piijmeni opatrovnika a adresa pro dorucovani
nebo oznaceni obecniho Gfadu obce s rozsitenou ptisobnosti, ktery uzaviel
smlouvu o poskytovani pobytové socidlni sluzby podle § 91a,

d) datum a cetnost projevenych vazné minénych nesouhlasi osoby s
poskytovanim pobytové socialni sluzby, v€etné popisu situace,

e) zaznam o splnéni povinnosti oznadmit soudu podle § 91b odst. 1
skutecnost, Ze osoba projevila vazné miné€ny nesouhlas s poskytovanim
pobytové socialni sluzby, a

f) popis vyfesSeni situace
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Pﬁlohy Ptiloha ¢. 1: Evidence podle ustanoveni §91c, zédkona o socidlnich

sluzbach pro ptipady definované v § 91a a §91b:

Evidence podle ustanoveni §91c, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti

Informace o klientovi pobytové socialni sluzby

Jméno:

Pfijmeni:

Datum narozeni:

Datum zahajeni poskytovani pobytové sluzby:

Informace o opatrovnikovi/obecnim Gfadu obce s rozsifenou plisobnosti (OU ORP)

Jméno a pfijimeni opatrovnika:

Nazev opatrovika (obec, jina pravnicka osoba):

Oznaceni tradu ORP:

Jméno a pfijimeni konkrétniho pracovnika OU ORP

Telefonni islo:

e-mail:

Evidence vazné minénych nesouhlast

Datum

Cetnost
vyskytu

Popis situace

Zaznam - oznameni soudu

Popis vyreseni situace
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